SEGURAJUDA

CORRETORES DE SEGUROS

RELATORIO DE GESTAO

No cumprimento das obrigacdes legais, vem a geréncia, através do presente
relatério de gestéo, dar conhecimento aos sécios e terceiros, que com a empresa
tém relagbes, de alguns aspectos que considera mais relevantes e relacionados com
a actividade desenvolvida no exercicio de 2020.

1) Evolucao da actividade da empresa:

A semelhanga do sucedido no ano anterior, 2020 torna a ser um ano
transformativo para a empresa. Concluida a transmisséo de geréncia do final
de 2019, da-se uma nova alteragdo da estrutura societaria, com a saida de
um socio (mantendo-se os restantes dois).

A carteira global de clientes (e apdlices) é aumentada muito
significativamente por via da transferéncia de carteira que um dos sécios ja
detinha noutra empresa em que participava (e deixou de participar).

Na vertente comercial e de produgdo, a equipa de colaboradores, muito
reforcada e re-organizada, comecou a dar evidéncias de sustentar o nivel de
produgéo esperado apesar das contingéncias do tele-trabalho, situagéo que,
do ponto de vista técnico, sempre esteve disponivel para ser implementado
sem dificuldade, como se veio a verificar.

2) Perspectivas Futuras:
Em 2021 a renovada geréncia espera o aumento organico e sustentado da
sua carteira de clientes, sem que esteja programada qualquer transferéncia.
3) Alienagdo e compra de cotas:
Durante o exercicio de 2020 o ex-sdcio Sr. Manuel Lopes transmitiu ao socio
Sr. Nuno Martins a totalidade das suas quotas, sendo agora o segundo
detentor de 75% do capital da empresa.

4) Negodcios entre a sociedade e a geréncia:

Refere-se que ndo existiram quaisquer negocios entre a sociedade e a
geréncia actual ou a geréncia anterior.
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5) Situacdo perante o Estado:
A empresa tem vindo a cumprir com todos os deveres perante o Estado,
primando por nao ter quaisquer atrasos no pagamento dos seus impostos.
6) Factores relevantes ocorridos ap6s o termo do exercicio:
N&o ocorreram acontecimentos subsequentes que impliguem ajustamentos
ou a sua divulgagao nas contas do exercicio.
7) Existéncia de sucursais:
Apraz-nos registar que a sociedade passou a dispor de uma nova (e Unica)
sucursal sita na Rua do Matoutinho, 1, Lj 1 — 2665-564 Venda do Pinheiro.
8) Proposta de aplicagéo de resultados:
Em relagdo ao Resultado Liquido do exercicio de 2020, resultado no
montante de € 10.789,54 (dez mil, setecentos e oitenta € nove euros e
cinquenta e quatro céntimos), a administracéo propde a seguinte aplicacao:
Reservas Legais € 1.324,35
Resultados Transitados: € 9.465,19
9) Agradecimentos
A geréncia da empresa aproveita a oportunidade para agradecer a
colaboragéo prestada por todos os que com ela se relacionam.

Lisboa, 14 de Abril de 2021

Administragao

$h¢%.
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Segurajuda-Corretores de Seguros Lda

Balango em 31 de dezembro de 2020

Unlkdade monetaria: Euros

NOTAS NIF: 505063310
ATIVO
Ativos Fixos tangiveis 189 579,51 20 716,05
Investimentos Financeiros 151,68 0,00
Subtotal 182 771,20 20 716,05
- Abivo corrente e e
Clientes 4.3 20 778,73 5 083,87
Estado e outros entes piblicos 4.6 0,00 4 807,52
Diferimentos 4.8 2 563,47 505,49
Qutros Ativos Correntes 4.7 22 478,37 24 080,00
Caixa e depdsitos bancérios 4.9 31 280,12 66 178,78
Subtotzal 77 100,69 100 655,66
Total do ativo 266 871,89 121 371,71
CAPITAL PROPRIO E PASSIVO
Capital subscrito 4.4 50 000,00 50 000,00
Reservas 4.4 8 675,65 7 896,11
Resultadas transitados 4.4 9919,17 9 107,92
Subtatal 68 594,82 67 004,03
Resultade liquido do periodo 4.4 10 789,54 15 590,79
Total do capital préprio 79 384,36 82 594,82
PASSIVO
Fomecedores 4.5 1 044,54 433,55
Estado e outros entes publicos 4.6 7 345,32 13 549,82
Financiamentos Obtidos 411 59 000,00 0,00
QOutros Passivos Correntes 4.5 120 097,67 24 793,52
Subtotal 187 487,53 38 776,89
Total do Passivo 187 487,53 38 776,89
266 871,89 i23 371,71

A Administracio/Geréneia

O Contabilista Certificado




Segurajuda-Corretores de Seguros Lda

Demonstragido de Resultados por Naturezas
Periodo findo em 31 de dezembro de 2020

Unidade monetiria: Euros

NIF:

315 694,30

505062310

H
i

202911,94]

\Q’éndai: e sérvfgos 'prestédbs‘
Subsidios a Exploracéo 0,00 0,00
Fornecimentos e servigos externos 4.12 -90 192,42 -69 342,77
Gastos com passoal 4.13 -186 473,52 -90 461,28
Qutros ganhos 4,14 750,61 26,08
Qutros gastos o ‘ 4,14 -8 996,77 -6 842,97
Resultado antes de depreciacfes, gastos de financiamento ¢ impostos 30 782,20 36 291,00
Gastos / reversOes de depreciagao e de amortizagao - 4.1 -12 366,90 -10 092,62
Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) i8 415,30 26 198,38
iums e gastos similares suporfédos T ) -0,(_}_?_ P J,Oi
i _ Resultado antesdeimpostos, | = 1841523, 26 198,38
JImpostos sobre 0 re@iinento do periodo 7 -7 625,69 -10 607,58
10 789,54 15 590,79
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Bardo, Silva, Matos & Associado, SROC

III BSMa

CERTIFICACAO LEGAL DAS CONTAS

RELATO SOBRE A AUDITORIA DAS DEMONSTRACOES FINANCEIRAS

Opiniao

Auditamos as demonstragoes financeiras anexas de SEGURAJUDA - CORRETORES DE SEGUROS, LDA.,
que compreendem o balanco em 31 de dezembro de 2020 (que evidencia um total de 266.872 euros e um
total de capital proprio de 79.384 euros, incluindo um resultado liquido de 10.790 euros), e a
demonstragdo dos resultados por naturezas relativas ao ano findo naquela data e respetivo Anexo as
demonstragdes financeiras.

Em nossa opinido, as demonstragdes financeiras anexas estao preparadas, em todos os aspetos materiais,
de acordo com a Norma Contabilistica para Microentidades adotada em Portugal através do Sistema de
Normalizacio Contabilistica.

Bases para a opinido

A nossa auditoria foi efetuada de acordo com as Normas Internacionais de Auditoria (ISA) e demais
normas e orientacdes técnicas e éticas da Ordem dos Revisores Oficiais de Contas. As nossas
responsabilidades nos termos dessas normas estdo descritas na seccdo “Responsabilidades do auditor
pela auditoria das demonstragoes financeiras” abaixo. Somos independentes da Entidade nos termos da
lei e cumprimos os demais requisitos éticos nos termos do cdédigo de ética da Ordem dos Revisores Oficiais
de Contas.

Estamos convictos de que a prova de auditoria que obtivemos é suficiente e apropriada para proporcionar
uma base para a nossa opinido.

Responsabilidades do 6rgio de gestio pelas demonstragoes financeiras

0 6rgao de gestdo é responsavel pela:

- preparacdo de demonstracdes financeiras de acordo com a Norma Contabilistica para
Microentidades adotada em Portugal através do Sistema de Normalizagdo Contabilistica;

- elaboracdo do Relatério de Gestdo nos termos legais e regulamentares aplicaveis;

- criacdo e manutencao de um sistema de controlo interno apropriado para permitir a preparacio de
demonstracdes financeiras isentas de distor¢do material devido a fraude ou erro;

- adocdo de politicas e critérios contabilisticos adequados nas circunstancias; e

- avaliacdo da capacidade da Entidade de se manter em continuidade, divulgando, quando aplicavel,
as matérias que possam suscitar duvidas significativas sobre a continuidade das atividades.
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Bardo, Silva, Matos & Associado, SROC

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstrag¢des financeiras

A nossa responsabilidade consiste em obter seguranca razoavel sobre se as demonstracdes financeiras
como um todo estdo isentas de distor¢des materiais devido a fraude ou erro, e emitir um relatério onde
conste a nossa opinido. Seguranga razoavel é um nivel elevado de seguran¢a mas ndo é uma garantia de
que uma auditoria executada de acordo com as ISA detetara sempre uma distor¢io material quando
exista. As distor¢des podem ter origem em fraude ou erro e sdo consideradas materiais se, isoladas ou
conjuntamente, se possa razoavelmente esperar que influenciem decisdes econémicas dos utilizadores
tomadas com base nessas demonstragdes financeiras.

Como parte de uma auditoria de acordo com as ISA, fazemos julgamentos profissionais e mantemos
ceticismo profissional durante a auditoria e também:

identificamos e avaliamos os riscos de distor¢ao material das demonstrac¢des financeiras, devido a
fraude ou a erro, concebemos e executamos procedimentos de auditoria que respondam a esses
riscos, e obtemos prova de auditoria que seja suficiente e apropriada para proporcionar uma base
para a nossa opinido. O risco de ndo detetar uma distor¢ao material devido a fraude é maior do que
o risco de ndo detetar uma distor¢cdo material devido a erro, dado que a fraude pode envolver
conluio, falsificacdo, omissdes intencionais, falsas declara¢des ou sobreposicdo ao controlo interno;

obtemos uma compreensdo do controlo interno relevante para a auditoria com o objetivo de
conceber procedimentos de auditoria que sejam apropriados nas circunstancias, mas niao para
expressar uma opinido sobre a eficacia do controlo interno da Entidade;

avaliamos a adequacdo das politicas contabilisticas usadas e a razoabilidade das estimativas
contabilisticas e respetivas divulgacdes feitas pelo 6rgao de gestdo de acordo com a Norma
Contabilistica para Microentidades adotada em Portugal através do Sistema de Normalizacao
Contabilistica.

concluimos sobre a apropriacdo do uso, pelo 6rgao de gestdo, do pressuposto da continuidade e,
com base na prova de auditoria obtida, se existe qualquer incerteza material relacionada com
acontecimentos ou condi¢cdes que possam suscitar duvidas significativas sobre a capacidade da
Entidade para dar continuidade as suas atividades. Se concluirmos que existe uma incerteza
material, devemos chamar a aten¢do no nosso relatério para as divulgacdes relacionadas incluidas
nas demonstracdes financeiras ou, caso essas divulgacdes ndo sejam adequadas, modificar a nossa
opinido. As nossas conclusdes sdo baseadas na prova de auditoria obtida até a data do nosso
relatorio. Porém, acontecimentos ou condi¢cdes futuras podem levar a que a Entidade descontinue
as suas atividades;

comunicamos com os encarregados da governacdo, entre outros assuntos, o ambito e o calendario
planeado da auditoria, e as conclusdes significativas da auditoria incluindo qualquer deficiéncia
significativa de controlo interno identificado durante a auditoria.

Anossa responsabilidade inclui ainda a verificagdo da concordancia da informacao constante do relatério
de gestdo com as demonstrac¢des financeiras.
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III BSMa

RELATORIO SOBRE OUTROS REQUISITOS LEGAIS E REGULAMENTARES

Sobre o relatério de gestao

Dando cumprimento aos requisitos legais aplicaveis, somos de parecer que o relatério de gestdo foi
preparado de acordo com os requisitos legais e regulamentares aplicaveis em vigor e a informacao nele
constante é coerente com as demonstracdes financeiras auditadas, ndo tendo sido identificadas
incorre¢des materiais.

Algés, 13 de abril de 2021.

'7) -"-‘ /1) Q) ; :
,’/ZW M anut {ﬁ%/ Lt B /j Al
José Manuel Almeida da Silva (ROC n.2 791)

Em representacgdo de Bario, Silva, Matos & Associado, SROC
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SEGURAJUDA

Informacao Obrigatoria

Conforme estabelecido nos ns. 1 e 2 do artigo 4.° da Norma Regulamentar n.° 15/2009-R.

Passamos a observar ponto por ponto, o constante na Norma Regulamentar :

1a) "Descricdo das politicas contabilisticas adoptadas para reconhecimento das

remuneragdes, incluindo..."

Procede-se a uma contabilidade normal segundo o critério da NCRF 20. As contas s3o

certificadas por um Revisor Oficial de Contas.

No que concerne a facturacdo, a SegurAjuda aufere Unica e exclusivamente em trés

momentos :

e Quanto presta contas de recibos cobrados por si a uma seguradora — o que ocorre todas
as semanas — sendo entdo apurado o montante de prémios (liquidos de comissao) a
transferir da conta clientes para a seguradora e 0 montante de comissdes a transferir da
conta clientes para a conta principal da empresa. Nessa altura é emitida factura e recibo
de comissdes e os fundos séo transferidos;

e Quanto mensalmente recebe na sua conta bancaria transferéncias de comissdes liquidas
provenientes de seguradoras, ao que se segue simplesmente a emisséo de factura e
recibo de comissdes;

e Quando solicita comissbes a determinadas seguradoras que n&o as liquidam
automaticamente por transferéncia bancaria. Sendo que nessa situacio é necessario
emitir a factura e recibo previamente, entrega-los a respectiva seguradora e aguardar o
envio do cheque ou transferéncia bancaria. (pratica quase em desuso)

1b) ‘"Indicagdo do total das remuneragdes recebidas desagregadas por natureza
(numerario/espécie) e por tipo (comissdes, honorarios e outras remuneracdes);"

A totalidade das remuneragdes auferidas foi em numerario e s8o exclusivamente comissdes.
N&o recebemos remuneragdes ou compensacdes em espécie. N3o realizamos trabalhos de
consultoria de risco (ou outros), pelo que ndo recebemos honorarios ou outras
remuneragodes.

1c) "Indicagcdo do total das remuneragbes relativas aos contratos de seguro por si
intermediados desagregadas por Ramo “Vida®, Fundos de Pensdes e conjunto dos ramos
“N&o vida”, e por origem (por empresas de seguros, outros mediadores e clientes)".
Conforme indicado no ficheiro "Contas Corretores" submetido no PortalASF, auferimos no
ramo Vida um total de €9.776,60 de comissOes, todas as restantes comisstes provém do
conjunto dos ramos "N&o Vida", totalizando essas €305.917,70 e constando no referido
ficheiro o detalhe da desagregac&o.

No que concerne a outros mediadores, € provindas da April Portugal, S. A. 0 montante de
€2.846,56 (fizemos constar com o cddigo “4925” por ser o da seguradora onde esta colocado
o risco) e, em 2020 pela primeira vez, a Innovarisk, Lda., com comissées no valor de €584,66
que fizemos constar com o cédigo 9999 dado que o representam seguradoras estrangeiras.

1d) "Indicagdo da existéncia de niveis de concentracdo, ao nivel de empresas de seguros,
outros mediadores e clientes, iguais ou superiores a 25% do total das remuneracdes
auferidas pela carteira;"

Do total de remuneracges auferidas em 2020, duas seguradoras ultrapassaram a quota de
25% — as Seguradoras Unidas, S. A. com uma concentragéo de 25,02% e a Caravela
Seguros, S.A. com uma concentracdo de 33,07%. Nenhuma outra entidade, empresa de

seguros, cliente ou mediador se aproxima de ter uma representatividade semelhante na
nossa facturagéo.
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Q) SEGURAJUDA

1e) "Valores das contas “clientes” no inicio e final do exercicio, assim como 0 volume
movimentado no ano..."

A data de 01/01/2020 a nossa Unica conta “clientes” apresentava um saldo de €5.422,79 e
em 31/12/2020 um saldo de €15.922,82. O volume médio de movimentos mensais foi
€44.307,06 considerando todos os movimentos, o que inclui remuneracdes pagas por
seguradoras e ndo apenas prémios totais, como nos anos anteriores.

Excluindo remuneracdes, portanto sé prémios totais de seguros, regista-se uma média
mensal de €20.200,69, de um total de €242.408,30, em linha com o ano anterior e a
tendéncia decrescente de cobrangas através dos nossos servigos por adopcdo de meios
electronicos directos, nomeadamente o débito bancario.

Importa ainda informar que, por opgéo, ndo movimentamos verbas destinadas a seguradoras
que ndo nos outorgaram poder de cobrancga.

1f) "Contas a receber e a pagar desagregadas por origem..."

N&o mantemos contas permanentes sobre clientes ou sobre seguradoras. Os fundos que
recebemos de clientes destinam-se a pagar os prémios de seguro com a maxima brevidade
{em Prestacdo de Contas). Ndo movimentamos indemnizagdes. No caso de recibos de
estorno adiantamos os fundos aos clientes e recebemos das seguradoras posteriormente,
salvo excepcdes, por desconto nas Prestacdes de Contas que temos a liquidar.

A todo o tempo, o balanco da nossa conta de clientes & zero. Encontrando-se presente, no
ultimo e primeiro dia de cada ano alguns milhares de euros destinados a liquidag&o de
Prestagbes de Contas que ainda ndo foram debitadas e, por vezes, verbas referentes a
alguns recibos liquidados nos dias anteriores que ainda aguardam realizacio de Prestacéo
de Contas. Invariavelmente estas quantias s&o de tomadores de seguros.

N&o temos a nossa guarda quantias de seguradoras.

N&o recebemos quantias de clientes para nosso uso ou remuneragdo (s6 de tomadores de
seguros para empresas de seguros).

N&o recebemos quantias de outros mediadores com vista ao pagamento de prémios pois,
nem temos poder de Cobranca nos dois mediadores para quem produzimos, nem
concedemos poder de Cobranga ao Unico mediador que para nés produz.

A luz destas consideragdes, fizemos constar no ficheiro de reporte, em “Outras quantias”, as
verbas apuradas em sede da contabilidade interna da empresa, de €20.778,73 de valores a
receber de clientes (neste caso, por “clientes” entende-se que sdo Empresas de Seguros) e
€1.044,54 de dividas a pagar a fornecedores (entenda-se, empresas as quais adquirimos
bens ou servicos).

Apuramos ainda que, a data de 31 de Dezembro de 2020, o saldo da nossa “conta clientes”
(recordamos €15.922,82), era composto por €10.691,83 referentes a Remuneragdes
Respeitantes a Prémios de Seguro Ja Cobrados (que viemos a facturar nos primeiros dias de
2021, com respeito a 2020) e os remanescentes €5.230,99 eram prémios totais, ou seja,
Fundos Em Cobranga Com Vista a Serem Transferidos ara as Em resas de Seguros ara
Pagamento de Prémios de Seguro, que utilizamos nas primeiras Prestacdes de Contas do
ano.

19) ‘Indicacdo dos valores agregados incluidos nas contas a receber e a pagar
segregados..."

A totalidade dos fundos existentes na nossa conta de clientes inserem-se, na totalidade, na
primeira alinea — “Fundos recebidos com vista a serem transferidos para as empresas de
seguros para pagamento de prémios de seguro.” — no entanto ainda contém a nossa
remuneragdo como previsto na quarta alinea.

informando o que a alinea solicita temos que:

1) €0,00 2)€5.230,99 3)€0,00 4) 10.691,83
5) Quantias nao relacionadas com o processo de cobranca, facturag@o e/ou a conta
clientes.

1h) "Analise da idade das contas a receber vencidas & data de relato mas sem imparidade..."
Nao se aplica.
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S\ SEGURAJUDA

1i) "Informagéo acerca de eventuais garantias colaterais..."
Temos contratada, junto do B.P.l., S.A., a Garantia Bancéaria minima exigida pela A.S.F.
conforme fazemos constar no nosso registo do Portal ASF.

1j) "Transmissdes de carteiras de seguros em que tenha participado durante o exercicio..."
No ano 2020 fomos recebedores de uma carteira de seguros, parcial, por parte da Uniway,
Lda. (n® ASF 409314291) que estimamos em cerca de 1800 apdlices e €1.600.000 de
prémios totais anuais distribuidos por diversas seguradoras. Esta transmiss&o n&o teve
encargos para a empresa.

Aceitamos também a titulo gratuito, a transmiss3o total da carteira de mediador individual de
um senhor que desejou retirar-se da actividade (n°® ASF 307027128), que estimamos em
cerca de 240 apdlices e €70.000 de prémios totais anuais.

Realizamos ainda uma pequena e seleccionada cedéncia da nossa carteira 8 OS, Lda. (n°
ASF 408270370) em cerca de 150 apélices com prémios totais anuais de €42.000.

1k) "Contratos cessados com empresas de seguros nos termos do artigo 45.° do Decreto-Lei
n.° 144/2006, de 31 de Julho, alterado pelo..."
N&o se aplica a corretores.

11) "Breve descrigdo da natureza de obrigagdes materiais, incluindo passivos contingentes..."
N&o temos obrigagdes materiais nem passivos contingentes.

2a) "Indicagdo das empresas de seguros cujas remuneragdes pagas ao corretor de seguros
representem, cada uma, pelo menos 5% do total..."

Temos, tal como consta no ficheiro "Contas Corretores" submetido no Portal ASF: Entidade
1026 (Lusitania) 5,63%, Entidade 1011 (Fidelidade) 10,26%, Entidade 1028 (Allianz) 13,40%,
Entidade 1197 (Generali) 25,02% e a Entidade 1133 (Caravela) 33,07%.

2b) "O valor total dos fundos que recebeu com vista a serem transferidos para as empresas
de seguros para pagamento de prémios..."

N&o recebemos quaisquer fundos nestas circunstancias. S6 recebemos fundos para serem
transferidos para seguradoras que nos concederam poderes de cobranca.

3a) “O valor total dos fundos que recebeu com vista a serem transferidos para os
resseguradores para...”
N&o se aplica, pois ndo operamos com quaisquer resseguradores;

3b) “O valor total dos fundos que Ihe foram confiados pelos resseguradores com vista...”
Né&o se aplica, pois nfo operamos com quaisquer resseguradores;

Lisboa, 15 de Abril de 2021
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